
 
 

 
 

Guía de soporte técnico 

 

52. La revisión de los conectores de los componentes internos de la 

computadora 

 

Antes de cerrar el case, procede a revisar la conexión de sus componentes internos. Para 

ello, considera los siguientes aspectos: 

 

 Debido a que durante el mantenimiento preventivo del hardware pudiste haber 

desconectado, voluntaria o accidentalmente, algunos cables de alimentación y de datos, 

verifica minuciosamente que todos los conectores estén adecuadamente ajustados a su 

correspondiente dispositivo. 

 

 Revisa la conexión de alimentación eléctrica del ventilador del microprocesador, ya que 

si éste se queda sin corriente podría presentar fallas con el tiempo, aunque la 

computadora siga funcionando normalmente. 

 

 Verifica que las tarjetas de vídeo, de red y de memoria RAM, así como el disco duro, la 

disquetera y los otros lectores, no hayan quedado sueltos, sino firmes y bien ajustados. 

 

 Cuando tapes el case, asegúrate de no aprisionar los cables de alimentación y del bus de 

datos entre los bordes y la tapa de la caja. 

 


