La comunicacion y sus signos

Necesitamos relacionarnos con los demas. Por eso, el hombre ha desarrollado formas de
comunicacién que facilitan el intercambio de ideas, conocimientos o sentimientos. Entre ellas destaca
el lenguaje.

¢, Qué es la comunicacion?

La comunicacion es el acto de transmitir informacion a través de signos interpretados por otro u
otros.

Al nacer, realizamos nuestro primer acto de comunicacion: lloramos para reclamar la atencion de
nuestros padres. Después, aprendemos signos, como los gestos y las palabras, que nos permiten
relacionarnos con nuestros familiares o amigos. Asi, poco a poco, nos vamos integrando en la
sociedad.

Los animales también se comunican entre si o con otros a través de sonidos (ladridos, rebuznos,
maullidos, etc.) u otros medios, pero de forma mas elemental y menos variada que la comunicacion
humana.

La comunicacion es primordial en cualquier comunidad porque todos tenemos necesidad de
compartir lo que sabemos, pensamos y sentimos.

Algunos elementos naturales, acciones o hechos transmiten también un mensaje: el humo indica
que hay fuego; si vemos llorar a un amigo sabemos que esta triste; un coche volcado en una
carretera nos revela que ha habido un accidente. Pero en estos casos no existe ninguna intencién
comunicativa; nadie quiere transmitir nada, somos nosotros quienes establecemos la relacién entre
lo que vemos y lo que interpretamos.

¢Qué es el signo?

Signo es todo aquello que sirve para transmitir una informacion.

El hombre ha creado sistemas de comunicacién muy variados. A ciertos elementos que podemos
percibir a través de alguno de nuestros sentidos les ha asignado unos significados, estableciendo
entre ellos una asociacidon que todos los integrantes de la sociedad aprenden. A estos elementos,
que tienen una clara intencién comunicativa, los ha llamado”signos”.

Los signos se relacionan entre si creando lo que se llama un cédigo o sistema.

Existen varios tipos de signos:

1. No lingiiisticos:

iconos: imagenes que guardan una relacion natural con lo que representan, como fotografias,

dibujos, mapas, etc.




Sefales: elementos a los que se ha asignado un significado arbitrario, es decir, significan lo que
hemos decidido que significan, pero igualmente podrian significar otra cosa. Las hay visuales (la luz
roja de un semaforo), acusticas (las campanadas de una iglesia), tactiles (dar la mano), olfativas
(los olores de los perfumes) y gustativas (los sabores de las comidas).

Simbolos: representaciones convencionales para referirse a algo abstracto; por ejemplo, una mujer
con los ojos vendados sosteniendo una balanza personifica el concepto de Justicia; una paloma con

una rama de olivo en el pico simboliza la paz.

2. Lingiiisticos:

El mas importante es el signo lingiiistico, formado por un significante (sonidos, escrituras, etc.) y
un significado (concepto asociado, sentido), unidos entre si de forma convencional como la cara y
la cruz de una moneda. Se utiliza en los diferentes tipos de lenguajes inventados por el hombre,
como el lenguaje oral, que combina los sonidos para formar palabras y combina las palabras para
crear oraciones. Tiene su correspondencia en el lenguaje escrito, donde los sonidos son sustituidos
por letras.

Otros lenguajes son: el empleado por los sordomudos valiéndose de las manos; el codigo Morse, a
partir de puntos y rayas, utilizado en la comunicacion telegrafica; y el sistema Braille, manejado por
los ciegos, cuyos signos se dibujan en relieve para que puedan percibirse a través del tacto.

Los elementos de la comunicacion

En todo acto de comunicacién existen los siguientes elementos:

Emisor: el que comunica un mensaje.

Receptor: el que recibe e interpreta el mensaje del emisor.

Mensaje: la comunicacion transmitida del emisor al receptor.

Codigo: sistema utilizado por el emisor para construir el mensaje y por el receptor para entenderlo
(la lengua espafiola, el cédigo de circulacién, etc.).

Canal: medio por el que se transmite el mensaje (aire, teléfono, televisién, etc.).

Comunicacion no verbal

El lenguaje corporal y el contacto directo son aspectos especialmente importantes de la

comunicacion en estudiantes sordos; este tipo de relacion también es importante en las

transacciones comerciales, las entrevistas y otras muchas situaciones de comunicacién entre
personas no sordas.
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